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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 

Síntesis Logística S.A. de C.V. 

www.sintesislogistica.mx 

Última actualización: 18 de mayo de 2026 

 

1. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS 

Al acceder y utilizar el sitio web www.sintesislogistica.mx (en adelante, "el Sitio"), usted acepta 
quedar vinculado por los presentes Términos y Condiciones, así como por nuestro Aviso de 
Privacidad. Si no está de acuerdo con alguno de estos términos, le solicitamos abstenerse de 
utilizar el Sitio. 

2. DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

Síntesis Logística es una empresa mexicana dedicada a la prestación de servicios de logística 
integral, incluyendo: 

• Despacho aduanal de importación y exportación 

• Transporte terrestre 

• Coordinación de transporte aéreo y marítimo internacional 

• Almacenaje y maniobras de estiba 

• Asesoría en comercio exterior 

El Sitio tiene carácter informativo y comercial, y permite al usuario contactar a la empresa para 
solicitar cotizaciones y servicios. 

3. USO PERMITIDO DEL SITIO 

El usuario se compromete a utilizar el Sitio de manera lícita, ética y conforme a estos Términos. 
Queda expresamente prohibido: 

• Usar el Sitio para fines fraudulentos, ilegales o contrarios a la moral. 

• Intentar acceder sin autorización a los sistemas o servidores del Sitio. 

• Reproducir, distribuir o modificar el contenido del Sitio sin autorización escrita de la 
empresa. 

• Transmitir virus, malware o cualquier código malicioso a través del Sitio. 

• Realizar actividades que puedan dañar, sobrecargar o deteriorar el funcionamiento del 
Sitio. 

4. FORMULARIO DE CONTACTO Y COTIZACIONES 

El formulario de contacto disponible en el Sitio tiene como único propósito permitir al usuario 
enviar consultas o solicitudes de cotización. El envío del formulario no constituye un contrato de 
prestación de servicios ni genera obligación alguna para la empresa hasta que ésta emita una 
propuesta formal aceptada por escrito por ambas partes. 
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Los tiempos de respuesta son aproximados y pueden variar según la complejidad del 
requerimiento y la disponibilidad del equipo. 

5. PROPIEDAD INTELECTUAL 

Todo el contenido del Sitio —incluyendo textos, logotipos, imágenes, diseño gráfico, marcas y 
código fuente— es propiedad de Síntesis Logística o de sus proveedores de contenido, y se 
encuentra protegido por la Ley Federal del Derecho de Autor y demás legislación aplicable. 

Queda prohibida la reproducción total o parcial del contenido sin autorización previa y por escrito 
de la empresa. 

6. EXACTITUD DE LA INFORMACIÓN 

La empresa realiza sus mejores esfuerzos para mantener la información del Sitio actualizada y 
precisa; sin embargo, no garantiza la exactitud, completitud o vigencia de la misma en todo 
momento. Los precios, rutas, tiempos de tránsito y tarifas publicados son referenciales y pueden 
cambiar sin previo aviso. 

Para información oficial y vinculante, el usuario deberá solicitar una cotización formal. 

7. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

En la máxima medida permitida por la ley mexicana aplicable, la empresa no será responsable 
por: 

• Daños directos o indirectos derivados del uso o imposibilidad de uso del Sitio. 

• Interrupciones, errores o fallas técnicas del Sitio. 

• Pérdida de datos o información transmitida a través del Sitio. 

• Decisiones comerciales tomadas con base exclusiva en la información publicada en el 
Sitio. 

8. ENLACES A TERCEROS 

El Sitio puede contener enlaces a sitios web de terceros (navieras, aerolíneas, autoridades 
aduanales, etc.). Estos enlaces se proporcionan únicamente como referencia. La empresa no 
tiene control sobre dichos sitios y no asume responsabilidad por su contenido, políticas de 
privacidad o prácticas. 

9. MODIFICACIONES AL SITIO Y A ESTOS TÉRMINOS 

La empresa se reserva el derecho de modificar, suspender o descontinuar el Sitio o cualquier 
parte del mismo en cualquier momento sin previo aviso. Asimismo, podrá actualizar estos 
Términos y Condiciones; la versión vigente siempre estará disponible en 
www.sintesislogistica.mx con la fecha de última actualización y será notificado al usuario del 
mismo. 

El uso continuado del Sitio tras la publicación de cambios implica la aceptación de los nuevos 
Términos. 
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10. LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. Para la 
resolución de cualquier controversia derivada del uso del Sitio o de los servicios de la empresa, 
las partes se someten a la jurisdicción de los tribunales competentes de la ciudad de Manzanillo, 
Colima, o Veracruz, Veracruz, según corresponda, renunciando expresamente a cualquier otro 
fuero que pudiera corresponderles. 

11. CONTACTO 

Para cualquier duda, aclaración o queja relacionada con estos Términos y Condiciones, puede 
contactarnos a través de: 

Email: contacto@sintesislogistica.mx 

Teléfono: +52 (331) 9045 691 

Sitio web: www.sintesislogistica.mx 
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